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nego” to projekt grantowy zrealizowany w partnerstwie miedzy-

narodowym pomiedzy Lokalng Grupa Dziatania Ziemia Gotyku
z Polski a Lokalng Grupa Dziatania Brdy-Vltava o.p.s. z Czech w okresie
od 1.08.2020 do 31.07.2021 r.

Celem projektu byto stworzenie modelu lokalnego partnerstwa
miedzysektorowego na rzecz animacji i aktywizacji os6b zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

W ramach wspétpracy Partner petnit role mentora, prezentujac
posiadane doswiadczenie w rozwoju dziatan spotecznych na rzecz
mieszkancow, dzielit sie wiedzg w zakresie wtaczenia spotecznego,
konsultowat wypracowane rezultaty i dawat wskazoéwki, dzieki ktorym
wypracowany zostat zestaw narzedzi oraz technik aktywizacjii animacji
w postaci modelu lokalnych partnerstw miedzysektorowych na rzecz
witaczenia spotecznego.

Idea partnerstwa miedzynarodowego byto wykorzystanie wspétpra-
cy i doswiadczen ponadnarodowych do rozwijania efektéw projektu
standardowego ,,Lokalne Osrodki Wtaczenia Spotecznego Ziemi Goty-
ku”, ktorego celem jest zwiekszenie aktywnosci spoteczno-zawodowe;j
0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. W ramach
projektu wsparciem objeci sg mieszkancy obszaru LGD Ziemia Gotyku

I okalne partnerstwa miedzysektorowe narzecz wtaczenia spotecz-



(tj. gmin wiejskich Chetmza, tubianka, tysomice, Papowo Biskupie
oraz Gminy Miasta Chetmzy), w szczegdlnosci osoby lub rodziny korzy-
stajgce ze Swiadczen z pomocy spotecznej, osoby niepetnosprawne,
niesamodzielne, bierne zawodowo. Projekt jest realizowany poprzez
granty udzielane przez LGD Ziemia Gotyku lokalnym organizacjom
i instytucjom oraz firmom w zakresie stuzagcym aktywizacji spotecznej
lub spoteczno-zawodowej oraz w niezbednym zakresie wtgczania oséb
z otoczenia, bedacych czescia lokalnej spotecznosci.

Wypracowane wspolnie z Partnerem rozwigzanie zostato wdrozone
przez LGD Ziemia Gotyku w formie uchwaty Zarzadu LGD przyjmujacej
w procedurach projektu standardowego ,,Lokalne osrodki wtaczenia
spotecznego Ziemi Gotyku”, realizowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Strategii Rozwoju Lokalnego Kie-
rowanego przez Spotecznosc na lata 2016-2023, rekomendacje dla
grantobiorcow o stosowaniu wypracowanego modelu w planowanych
projektach i dziataniach. Ponadto w ramach kryteriéw wyboru granto-
biorcow, w mysl sposobu wspotpracy LGD Brdy-Vltava z lokalnymi lide-
rami, zaktualizowano spos6b premiowania grantobiorcéw dziatajacych
w ramach partnerstwa miedzysektorowego. Zatozenia modelu zostaty
zaprezentowane podczas warsztatu dla podmiotow dziatajacych w ob-
szarze wtaczenia spotecznego na obszarze LGD Ziemia Gotyku.
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SLOWO WSTEPU

wodnikiem dla lokalnych spotecznosci, w szczegélnosci ani-

matorow spotecznych, lideréw lokalnych, przedstawicieli
wtadz samorzadowych i osrodkdéw pomocy spotecznej, Srodowisk
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, prezentujacym sposéb budo-
wania trwatych partnerstw lokalnych na rzecz wtgczenia spotecznego.
Opracowany model animacji i aktywizacji w formie lokalnego part-
nerstwa miedzysektorowego na rzecz wtgczenia spotecznego stuzyé
ma odkryciu, dowartosciowaniu i wykorzystaniu lokalnego potencjatu
wspotpracujacych ze sobg osdb, organizacji i instytucji w rozwigzy-
waniu problemoéw wykluczenia spotecznego. Model wskazuje sposéb
zbudowania partnerstwa miedzysektorowego na rzecz wtaczenia
spotecznego, ktére w oparciu o odkryty potencjati wzmocnione relacje
ma zdolnosé do wypracowania innowacyjnych i lokalnie skutecznych
narzedzi do dziatan na rzecz oséb zagrozonych ubdstwem lub wyklu-
czeniem spotecznym. Zawiera zestaw narzedzi, technik aktywizacji
i animacji, ktore lokalni liderzy poprzez partnerstwa miedzysektorowe
beda mogli zastosowad w realizacji dziatan i projektéw na rzecz popra-
wy sytuacji oséb zagrozonych wykluczeniem.

M odel nazwany ,,Partnerski wtacznik aktywnosci” jest prze-




OGOLNE ZALOZENIA MODELU

Model oparty jest na kilkunastoletnich doswiadczeniach funkcjo-
nowania Lokalnych Grup Dziatania Brdy-Vltava z Czech i Ziemi Gotyku
z Polski. Obie grupy realizujg zasady partnerstwa miedzysektorowego
wpisane w codzienne funkcjonowanie, na réwni z oddolnym planowa-
niem rozwoju lokalnego, poszukiwaniem innowacyjnych rozwiazan,
wtaczaniem do wspétpracy, aktywizowaniem i animowaniem lokalne;j
spotecznosci. Obie LGD chca sie dzieli¢ swoimi doswiadczeniami, wiedzag
i pasja partnerskiego dziatania, bedac w petni przekonanymi, ze wspdlne
dziatania lokalnych spotecznosci najskuteczniej wptyna na rozwigzywa-
nie pojawiajacych sie problemdéw. W szczegdlnosci obszar wykluczenia
spotecznego wymaga zaangazowania lokalnych partneréw w poszuki-
wanie innowacyjnych rozwigzan w zakresie animacji i aktywizacji osob
zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym. W tym obszarze
znajomosc konkretnych ludzi, Srodowisk, ich probleméw, potrzeb, zaso-
bow jest niezbedna do stworzenia efektywnych dziatan, wykreowania
zindywidualizowanych form wsparcia. Budowanie ,,zywych”, aktyw-
nych, empatycznych i trwatych partnerstw lokalnych umozliwi trafne
rozpoznanie potrzeb osdb, rodzin czy sSrodowisk, ktore narazone sg na
wykluczenie spoteczne, a jednoczes$nie wyksztatci postawe spotecznej
filantropii, wzmocnienia wiezi spotecznych i spotecznej integracji.

W proponowanym modelu w centrum jest partnerstwo miedzy-
sektorowe, czyli grupa oséb, instytucji, podmiotéw, ktéra na poziomie
jednej miejscowosci, gminy czy waznego spotecznie zagadnienia skon-
centruje lokalne zasoby, by wesprzeé osoby potrzebujace wsparcia.
Pandemia koronawirusa w 2020 roku pokazata, jak wielka sita tkwi
w lokalnej spotecznosci, w grupach sasiedzkich, w bezinteresownym
niesieniu pomocy. Jednak aby wyzwolic te lokalna energie, czesto
potrzebna jest jakas iskra z zewnatrz.




W modelu tym ,,wyzwalaczem” energii, tym pierwszym ,wtacz-
nikiem” aktywnosci jest animator spoteczny. Z poziomu doswiad-
czen LGD Ziemia Gotyku i LGD Brdy-Vltava taka role odgrywaé moze
animator lokalnej grupy dziatania, ktéry jest wyposazony w wiedze,
umiejetnosci i kontakty na swoim obszarze. Moze byc on inicjatorem
dziatan oraz wsparciem dla lokalnej spotecznosci. W niniejszym mo-
delu zadania animatora maja sie skoncentrowac na diagnozowaniu
Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz wyszukiwaniu
i taczeniu osob, ktdrych zasoby sa niezbedne do oddolnych dziatan na
rzecz wtgczenia spotecznego. Animator zbiera informacje o problemach
i potrzebach spotecznych, identyfikuje Srodowiska wymagajace inter-
wencji, wyszukuje lideréw lokalnych i angazuje ich do dziatan na rzecz
witaczenia spotecznego.

Nastepnie animator stopniowo oddaje inicjatywe liderom lokalnym,
ktérzy dalej buduja sieci wspotpracy i lokalne partnerstwa na rzecz
wiaczenia spotecznego. Animator jest pierwszg iskra, ale wiodaca
role w modelu odgrywaja liderzy i partnerstwa, jakie stworza.

Lokalni liderzy, osoby aktywne w srodowisku, rozpoznawalne, cie-
szace sie zaufaniem sg fundamentem do budowania lokalnych koalicji,
grup inicjatywnych, lokalnych partnerstw w oparciu o lokalne zasoby.

CEL 1 ODBIORCY MODELU

Model stworzony zostat jako element wsparcia dla Grantobiorcow
realizujacych dziatania w zakresie projektu grantowego LGD Ziemia Go-
tyku pn. ,Lokalne Osrodki Wtgczenia Spotecznego Ziemi Gotyku”, w ktd-
rym promowane sg projekty oparte na lokalnych partnerstwach. Model
jest konkretnym drogowskazem, jak tworzyc lokalne partnerstwa,
ktére bedg miaty potencjat do kreowania innowacyjnych i skutecznych
dziatan w zakresie wtaczenia spotecznego w oparciu o lokalne zasoby.




Model nazwany ,,Partnerski wtgcznik aktywnosci” skierowany jest
do lokalnych spotecznosci jako propozycja zaangazowania lokalnych za-
sobdw ludzkich, materialnych, finansowych do aktywizowania i wtaczania
0s6b marginalizowanych lub wykluczanych spotecznie. Ponizszy schemat
pokazuje, w jaki sposdéb model moze przyczynic sie do realizacji lokalnej
strategii wtaczenia spotecznego (jako element Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego przez Spoteczno$¢ LGD Ziemia Gotyku) lub planu rozwoju
ustug socjalnych od kilkunastu lat wdrazany w regionie Brdy-Vltava.

,»Partnerski Wtacznik Aktywnosci”

to model lokalnego partnerstwa miedzysektorowego
na rzecz animacji i aktywizacji os6b zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym

Lokalne spotecznosci we
wspétpracy z pracownikami
socjalnymi, psychologami,

pedagogami, animatorami .
kultury itp. strategia

Dziatania w zakresie
aktywizacji

spotecznej/spoteczno-
zawodowej

wiaczenia
spotecznego B
LGD kogo?

UWAGA! to nie jest praca socjalna,
za ktéra w Polsce odpowiadaja instytucje
pomocy spotecznej

Model w swych zatozeniach osadza sie na idei aktywizacji, animacji,
oddolnego planowania dziatan w oparciu o dobrze zdiagnozowane
potrzeby i zasoby wewnetrzne spotecznosci, ktorej te dziatania do-
tycza. Podstawowym zatozeniem modelu jest zaangazowanie spo-




tecznosci lokalnej w proces wtaczenia spotecznego osob i grup
zmarginalizowanych, co oznacza prowadzenie pracy spotecznej
poprzez organizowanie spotecznosci nie tyle dla jej cztonkow, ile
razem z nimi i nawet przez nich samych. Praca spoteczna jest pod-
stawowa metoda stosowang przez Partnera w obszarze wtaczenia spo-
tecznego. W kilku punktach model bedzie odnosit sie do metody ABCD
(Asset-Based Community Development, ttum. Rozwdj spotecznosciowy
oparty na zasobach), ktéra skupia sie na odkrywaniu i mobilizacji za-
sobow, ktdre juz w spotecznosci istnieja. W metodzie ABCD zacheca sie
ludzi do uznania, ze ich spotecznosc to szklanka do potowy wypet-
niona zasobami, a nie do potowy pusta z powodu potrzeb i brakow
(Mike Green, Henry Moore, John O’Brien, Rozwdj spotecznosci w oparciu
o0 zasoby. Model ABCD w praktyce, Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich,
Warszawa 2013, s. 20-21).

Metoda ABCD w wielu obszarach jest spojna z metodg LEADER, ktéra
na obszarach wiejskich w krajach Unii Europejskiej realizujg wtasnie
lokalne grupy dziatania, czyli LGD Ziemia Gotyku oraz partner LGD
Brdy-Vltava. Oba podmioty funkcjonuja w oparciu o lokalne strategie
rozwoju danego obszaru, ktére powstaja z szerokim udziatem spotecz-
nosci lokalnej, od przedstawicieli wtadz samorzadowych, instytucji
publicznych, organizacji spotecznych, podmiotéw gospodarczych,
az po mieszkancoéw aktywizowanych, animowanych, wtaczanych do
procesow decyzyjnych. Wszelkie decyzje zwigzane z planowanymi dzia-
taniami LGD konsultuje z mieszkancami, a w organie, ktory decyduje
o wyborze projektéw do dofinansowania ze sSrodkéw strategii LGD,
zasiadaja przedstawiciele wtadz publicznych, organizacji spotecznych,
podmiotow gospodarczych oraz aktywni mieszkancy. LGD, dziatajac
jako partnerstwa miedzysektorowe, promuja idee partnerstwa takze
w ramach projektéw grantowych w obszarze wtaczenia spotecznego
i rozwoju lokalnego, poniewaz we wspotpracy zréznicowanych podmio-
tow widzg szanse na skuteczne i innowacyjne dziatania spoteczne opar-
te na dobrze zdiagnozowanych potrzebach i rozpoznanych zasobach.




Schemat modelu ,,Partnerski Wtacznik Aktywnosci”

Animator — ,iskra”
aktywnosci, empatii
— pobudza
do dziatania
— wyszukuje liderow
— inicjuje relacje
miedzy liderami
— wspiera tworzenie
grup inicjatywnych

Lider — ,tacznik”

— ,lokalny pomost
wiaczenia
spotecznego”

— dziata aktywnie
w spotecznosci,
jest zaangazowany
w tworzenie
partnerstwa

— budzi zaufanie
spoteczne

Lokalne partnerstwo

miedzysektorowe

— ,partnerski
wiacznik
aktywnosci”

— tworzy mape
potrzeb
spotecznych oraz
zasobow lokalnych,
okresla wspolne
cele, poszukuje
rozwigzan

Pracownie innowacji

spotecznych ,szytych

na miare” potrzeb

lokalnych

— robocze zespoty
interdyscyplinarne
wraz z odbiorcami
ustug spotecznych
Wypracowuja
lokalne rozwigzania
w zakresie wtaczenia
spotecznego

e

Lokalne Osrodki

Wiaczenia

Spotecznego

— miejsca, gdzie
aktywne
spotecznosci
dokonujg integracji
spotecznej

Model ,Partnerski wtacznik aktywnosci” opiera sie na pieciu ele-
mentach wymienionych powyzej, ktére tacza sie jak puzzle, tworzac
spojna koncepcje kreowania lokalnych partnerstw na rzecz wtaczenia
spotecznego.




ANIMATOR ,ISKRA"
AKTYWNOSCI, EMPATII

je, inspiruje, zacheca ludzi do dziatania, a takze ich edukuje.

W modelu dziatania animatora koncentruja sie na obszarze
wigczenia spotecznego, na promowaniu aktywnych postaw spotecz-
nych ukierunkowanych na dostrzeganie potrzeb i problemdéw os6b
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w danym
Srodowisku lokalnym, na budowaniu sieci wspotpracy i wsparcia.

Q nimator rozumiany jest jako osoba, ktéra mobilizuje, angazu-

Celem pracy animatora jest podnoszenie potencjatu lokalnych

spotecznosci w szczeg6lnosci przez:

P> rozwijanie zdolnosci mieszkancoéw do organizowania sie i budo-
wania relacji opartych na bezposrednich kontaktach, wspdlnych
celach i warto$ciach oraz na wzajemnym zaufaniu;

P uruchomienie i stymulowanie procesu integrowania dziatan réz-
nych lokalnych podmiotow, czyli tworzenie sieci wspotpracy;

» mobilizowanie mieszkancéw do podejmowania aktywnosci na
rzecz ozywienia spotecznosci lokalnej oraz wspieranie oséb naj-
bardziej potrzebujacych.




Charakter przedsiewzie¢ inspirowanych przez animatora bedzie za-
lezat od specyfiki konkretnych spotecznosci. W niniejszym modelu
dziatania animatora sa skoncentrowane wokot aktywizacji oséb

zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Dziatania animatora moga przebiegac
wg ponizszego schematu:

A. Wstepna diagnoza C. Budowanie relacji -

lokalnych spotecznosci - - zaangazowanie lokalnych —
wymagajacych = = lideréw w proces wtgczenia —_—
interwengji spotecznego oséb

w zakresie wigczenia zagrozonych ubéstwem lub a E

spotecznego wykluczeniem spotecznym
w danej spotecznosci

B. Kontakt - A/ D. Edukacja lideréw
dotarcie do w zakresie organizowania
spotecznosci spotecznosci lokalnej,
wymagajgcej aktywizacji, komunikacji,
wsparcia poprzez motywacji, pracy
lokalnych lideréw zespotowej, partnerstwa

miedzysektorowego,
dziatan w zakresie
wigczenia spotecznego

E. Wspieranie

i monitorowanie pracy
lideréw w grupie
partnerskiej oraz
kreowaniu rozwigzan
na rzecz wtgczenia
spotecznego

oo

g —
o —
o —

=

WSTEPNA DIAGNOZA lokalnych spotecznosci wymagajacych

interwencji w zakresie wtgczenia spotecznego

Podstawg dziatania animatora jest kontakt z ludzmi, umiejetno-
$ci dotarcia do nich oraz pozyskania informacji na temat lokalnej
spotecznosci, w szczegblnosci zidentyfikowanie lokalnych lideréow.
Jesli animator wchodzi w nowe dla siebie srodowisko, najtatwiej
jest mu zacza¢ od nawigzania kontaktow z lokalnymi instytucjami
samorzadowymi oraz organizacjami spotecznymi. Ponadto nalezy
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zdobyc¢ jak najwiecej informacji juz zebranych i przeanalizowanych
w licznych dokumentach diagnostycznych, planistycznych i strate-
gicznych. W tematyce wykluczenia spotecznego gminy dysponuja
wieloma danymi, np. co roku dokonywana jest ocena zasobow
pomocy spotecznej, z ktdrej mozna pozyskaé informacje na temat
zarébwno problemow spotecznych, jak i narzedzi ich rozwigzywania
w gminie. Innym waznym dokumentem s3 strategie rozwigzywania
problemoéw spotecznych oraz lokalne programy rewitalizacji. Analiza
tych dokumentéw powinna by¢ punktem wyjscia do wstepnej dia-
gnozy lokalnych spotecznos$ci wymagajacych interwencji w zakresie
wtaczenia spotecznego. Diagnozowanie sytuacji oséb i Srodowisk
potrzebujacych wsparcia jest priorytetowo traktowane przez Part-
nera, tj. LGD Brdy-Vltava w procesie planowania ustug spotecznych.

Narzedzia,

Dziatanie animatora o 2
techniki pracy animatora

Rozpoznanie sytuacji analiza materiatéw, opracowan,

spotecznosci wymagajacej informacji prasowych,

wsparcia stron internetowych, profili
spotecznosciowych itp.

— wywiady z przedstawicielami
lokalnych instytucji
samorzadowych, pracownikami
pomocy spotecznej,
przedstawicielami rady
soteckiej, rady gminy, organizacji
spotecznych

KONTAKT - dotarcie do spotecznosci wymagajacej wsparcia
poprzez lokalnych liderow

Animator dociera do spotecznosci poprzez nawigzanie kontaktow
z lokalnymi liderami, poprzez indywidualne spotkania i rozmowy
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poznawcze, prowadzace do poznania zasobdw spotecznosci, potrzeb,
zrozumienia, na czym ludziom zalezy, do czego by sie wtaczyli dla
wspdlnego dobra.

»Najwazniejszym z zasobéw, jakie majq wszystkie
spotecznosci, jest gotowosé do dziatania na rzecz
czeqos, na czym im zalezy. Ta troska gromadzi ludzi
we wspélnym celu. Animatorzy spoteczni powinni
odkrywaé te zasoby poprzez zadawanie
prostych pytan i uwazne stuchanie odpowiedzi.

(Mike Green, Henry Moore, John O’Brien, Rozwéj spotecznosci w oparciu o zasoby. Model
ABCD w praktyce, Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich, Warszawa 2013, s. 65)

Najskuteczniejszymi narzedziami budowania kontaktu sa spotkania,
zaréwno indywidualne, jak i grupowe. Spotkania indywidualne
przynosza wieksza otwartos¢ uczestnikow, w trakcie rozmowy moz-
na skupié sie na szczegdétach. Pomimo iz realizacja indywidualnych
spotkan jest bardzo czasochtonna, warto zainwestowad ten czas,
poniewaz na takich spotkaniach budowane jest zaufanie pomiedzy
animatorem a spotecznoscia lokalna. Z kolei spotkania grupowe
przynosza ozywiong dyskusje, s3 miejscem interakcji wiekszej liczby
osob i pogladow. Skutecznym rozwigzaniem jest organizacja spotkan
w podziale na grupy tematyczne. Liczebnos$¢ grup i tematy, ktérymi
sie zajmuja, sg uzaleznione od zdefiniowanych potrzeb spoteczno-
$ci. Podziatu mozna dokonaé np. w oparciu o grupy docelowe, takie
jak mtodziez, seniorzy, osoby bezrobotne, rodziny z dzie¢mi, osoby
niesamodzielne. Partner projektu LGD Brdy-Vltava szczegdlng uwage
zwraca na cyklicznosé kontaktow i state podtrzymywanie zaangazo-
wania stron w proces budowania sieci wspotpracy.




Narzedzia,

Dziatanie animatora o 2
techniki pracy animatora

Nawigzanie kontaktu — rozmowy indywidualne

Z 0sobami aktywnymi — spotkania grupowe (mate grupki)

w danej spotecznosci — prezentacja informacji

i zainteresowanie ich wynikajacych ze wstepnej diagnozy

problematyka wykluczenia (np. ilo$¢ 0s6b niepetnosprawnych

spotecznego w gminie, ilo$¢ 0s6b bezrobotnych,
ilos¢ 0sob korzystajacych z pomocy
spotecznej)

— udziat animatora w wydarzeniach
lokalnych, obserwacja, prezentacja
animatora i celéw dziatan
animacyjnych w zakresie wtaczenia
spotecznego

BUDOWANIE RELACJI - zaangazowanie lokalnych lideréw
w proces wtaczenia spotecznego osob zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym w danej spotecznosci, np.
senioréw, osoby niepetnosprawne, osoby zyjace w ubdstwie,
rodziny borykajace sie z problemami opiekunczo-wychowaw-
czymi, osoby bezrobotne lub bierne zawodowo.

Narzedziem stosowanym przez animatora moga by¢ rozmowy po-
znawcze ukierunkowane na poszukiwanie lideréw ,tacznikow”, kto-
rym zostang przedstawione cele dziatan animacyjnych zwigzanych
z aktywizacja srodowisk wykluczonych spotecznie. Celem rozméw
jest nawiazanie relacji, rozpoznanie potrzeb, wzbudzenie zaintere-
sowania tematyka wtgczenia spotecznego, pozyskanie partneréow do
wspotpracy i zbudowanie grupy inicjatywnej.




Scenariusz rozmowy poznawczej

Przywitanie
i przedstawienie
stron

Cel rozmowy

Diagnoza potrzeb
- instytucjonalne
i osobowe

Omdéwienie
zasobow
i mozliwosci

Pamietaj o przedstawieniu 0sob i instytucji -
mozliwosci, zasobéw i doswiadczenia lub
uzupetnienia wiedzy o ostatnie wydarzenia/
projekty/sukcesy (zasoby).

W jasny sposob okreslamy, jaki jest cel naszego
spotkania. Jezeli cel jest wspdlny, w tym
nawigzanie wspétpracy dot. nowego projektu czy
dziatania, okreslamy ogdlne szanse na dziatanie.

Jezeli kazda strona widzi swoj cel w danym
dziataniu, warto go wskazac, oméwic, dowiedzie¢
sie dlaczego akurat taki cel jest dla naszego
rozmoéwcy wazny.

Badanie potrzeb instytucji/podmiotu, ale takze
jednostki - osoby, z ktéra rozmawiamy. Diagnoza
potrzeb indywidualnych, czyli co nas motywuje do
danego dziatania, czy sq to podobne motywatory,
czy zupetnie rézne. Odpowiedz na pytanie:
LDlaczego chce przystgpic do tego dziatania?” moze
rzutowac na przebieg rozmowy.

Wskazanie potrzeb pozwoli na lepszy dobor
narzedzi i zasobéw obu stron.

Warto odpowiedziec na pytania:

Jaki jest najwazniejszy powdd do przystgpienia do
tego dziatania?

Jakie potrzeby/interesy zostang zaspokojone
u kazdej ze stron?

Co moge zrobi¢ samodzielnie, a w czym potrzebuje
pomocy?

Dlaczego nie moge zrobic tego samodzielnie?




Pozytywy/
korzysci

Ustalenie
szczegotow

Pytania
doprecyzowujace

Rozwigzywanie
problemoéw -
reagowanie na
zmiane

Zakonczenie

Po ustaleniu celu nalezy zaprezentowac, jakie
korzysci obie strony bedg mogty osiggnqc dzieki
realizacji wspdlnego dziatania. Pamietajmy, ze
poza korzysciami materialnymi, finansowymi dla
naszego partnera warto pokazac dtugoterminowe
korzysci, budowanie wartosci podmiotu, rozwdj
podmiotu i jego pracownikow. Nadal rezultatem
bedzie np. wzrost aktywnosci uczestnikéw,

a bezposrednio dla osob zaangazowanych
indywidualne korzysci (materialne i niematerialne).

Po wskazaniu obowigzkow kazdej ze strony warto
ustalic: czas realizacji, miejsce, grupe odbiorcow,
personel oraz ktora strona bedzie odpowiedzialna
za poszczegolne elementy.

Nalezy pamietac, ze zwykle jedno spotkanie moze
nie prowadzic¢ do ustalenia wszystkich szczegotow.
Warto umowic sie na wspdlny warsztat strategiczny
do budowania projektu i strategii wspotpracy.

W przypadku pojawienia sie roznic

w wypowiedziach obu stron warto zabezpieczyc
realizacje naszego dziatania w tzw. Plan B lub
C. Niejednokrotnie zdarza sie, ze pochodzqgcy

z réznych srodowisk/sektoréw rozmowcy

bedq widzieli doktadnie te same elementy czy
rozwigzania. Warto juz na etapie planowania
wskazac korzystne i realne rozwigzania.

Podziekowanie za spotkanie i ustalenie kolejnego
spotkania czy kontaktu.

Warto utrzymywac ciggtosc i systematycznosc
spotkan, bycie na biezgco pozwala nam bowiem
unikngc btedow czy probleméw albo przyspieszy¢
reakcje na pojawienie sie takowych.




Przedstawiony powyzej scenariusz moze zostac zastosowany tak-
ze na dalszych etapach przez lidera angazujacego kolejne osoby
do inicjatywy wtaczenia spotecznego w lokalnej spotecznosci,
w szczegolnosci w zachecaniu do wspotpracy i wspoétdziatania
osob nieaktywnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Z doswiadczen Partnera wynika takze, iz lokalni liderzy zanim podej-
ma wspolne dziatania w partnerstwie na rzecz innych, powinni lepiej
sie poznad i zdoby¢ wzajemne zaufanie. Warto zatem zrealizowad
wspolne dziatania najpierw dla nich samych, w ramach integracji
i rozwoju sieci wspotpracy.

EDUKACJA LIDEROW w zakresie organizowania spotecznosci
lokalnej, aktywizacji, komunikacji, motywacji, pracy zespo-
towej, partnerstwa miedzysektorowego, dziatan w zakresie
wtgczenia spotecznego - organizowanie lokalnej spotecznosci
i animacja lokalna.

Animator podejmuje dziatania edukacyjne, doradcze, motywacyjne,
cow efekcie umozliwia wtaczanie sie ludzi w dziatania na rzecz oséb,
rodzin, grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, marginalizacja.




Narzedzia,

Dziatanie animatora o 2
techniki pracy animatora

Zorganizowanie aktywnych — organizacja spotkan animacyjnych
grup mieszkarncdw wokét — przekazanie informacji
spraw wykluczenia zdobytych przez animatora na
spotecznego w danej temat sytuacji oséb, srodowisk
spotecznosci. Zmotywowanie marginalizowanych i pozyskanie
mieszkaricéw do dziatan wiedzy od mieszkancdw, ich opinii
w zakresie wtaczenia na ten temat
spotecznego i integracji — dyskusja o lokalnych problemach
spotecznej (mapowanie spotecznych (badanie fokusowe,
Swiadomosci) wywiad grupowy)
— plan dziatania i komunikacji
w grupie inicjatywnej
— Cwiczenia integrujace grupe,
umozliwiajace lepsze poznanie,
wzmacniajace relacje, poprawiajace
komunikacje w grupie

Zaktada sie organizacje co najmniej trzech spotkan animacyjnych
w grupach co najmniej 3-5 0séb, w tym webinaria w pokojach dys-
kusyjnych, grupach roboczych.

Scenariusz spotkan animacyjnych

CELE SPOTKANIA:

- stworzenie grupy inicjatywnej lideréw - ,tacznikow”,

- zintegrowanie grupy inicjatywnej wokét problematyki wykluczenia
spotecznego,

- zmotywowanie grupy do wspdtpracy na rzecz aktywizacji oséb
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w lokalnym
Srodowisku w oparciu o zidentyfikowane zasoby,

- wypracowanie zasad komunikacji w grupie (np. wymiana kontak-
téw, stworzenie grupy dyskusyjnej poprzez media spotecznoscio-
we lub inne komunikatory),




TERMIN: uzgodniony z uczestnikami,

ILOSC 0SOB: min. 3,

MIEJSCE: jak najblizej miejsca zamieszkania uczestnikdw, w miej-
scu zaproponowanym przez uczestnikéw np. Swietlica wiejska,
siedziba organizacji,

CZAS TRWANIA: ok. 2-3 godz.

1 PRZEBIEG PIERWSZEGO SPOTKANIA:

P> animator wita uczestnikdw i przedstawia cele spotkania ani-
macyjnego,

P> uczestnicy sie przedstawiaja, kazdy mowi krotko o sobie
i 0 oczekiwaniach wobec spotkania,

P animator krétko prezentuje informacje o wstepnej diagnozie
spotecznosci i pyta uczestnikéw o opinie, np. na temat sytuacji
senioréw w danej gminie, przyktadowe pytania: jakie znajg proble-
my i potrzeby 0séb starszych?, jakie dziatania wspierajace osoby
starsze w pokonywaniu ich probleméw sa podejmowane w gmi-
nie?, kto podejmuje te dziatania?, czy s3 one wystarczajace?, czy
spoteczno$¢ danej miejscowosci/gminy angazuje sie w dziatania
wspierajace seniorow?, kto mogtby poméc w dziataniach wspie-
rajacych senioréw?, kogo mozna zaprosic¢ do wspotpracy?

P podsumowanie spotkania, ustalenie terminu i miejsca kolejne-
go spotkania.

2 PRZEBIEG DRUGIEGO SPOTKANIA:

P> animator podsumowuje wyniki pierwszego spotkania,
P> prezentuje krétko schemat modelu ,,Partnerski wtacznik aktyw-
nosci” i pyta uczestnikow, jakie widza mozliwosci stworzenia




partnerstwa na rzecz aktywizacji np. senioréw w danej gminie/
miejscowosci, podejmuje probe stworzenia listy potencjalnych
partneréw do wspétpracy,

P> uczestnicy tworzg wspdlnie liste, nastepnie z pomocg anima-
tora omodwieni s poszczegdlni partnerzy, z jakich sa sektordw,
co moga wnie$¢ do partnerstwa oraz jakie mogliby osiggnac
korzysci ze wspotpracy partnerskiej,

P podsumowanie spotkania, ustalenie terminu i miejsca kolejne-
go spotkania.

3 PRZEBIEG TRZECIEGO SPOTKANIA:

P animator podsumowuje wyniki drugiego spotkania,

P> animator przedstawia dobre praktyki dziatan partnerstw lo-
kalnych (np. pozyskane od partnera projektu LGD Brdy-Vitava
filmiki prezentujace projekty partnerskie) i podejmuje dyskusje
na temat korzysci ptynacych ze wspétpracy miedzysektorowej
(uswiadamianie korzysci ze wspotpracy w efekcie taczenia
zréznicowanych zasobéw poszczegdlnych sektoréw),
animator proponuje uczestnikom stworzenie planu powotania
partnerstwa na rzecz wtgczenia spotecznego w danej gminie/
miejscowosci na rzecz danej grupy oséb zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym: okreslenie celéw, sposobow dziatania,
potencjalnych partneréw, ram czasowych, potrzebnych zaso-
bow.

W trakcie trzech spotkan animacyjnych uczestnikom s3 pro-
ponowane ¢wiczenia wzmacniajace integracje i komunikacje
w grupie.




¢wiczenie ,,Reklama”

CELE: integracja grupowa, autoprezentacja, wzajemna komunikacja.
MATERIALY: przybory do pisania.

INSTRUKCJA DLA UCZESTNIKOW: Prosze aby kazdy z was przygo-
towat reklame, prezentacje wtasnej osoby, a nastepnie przedstawit
ja grupie. Zwrdécie uwage na swoje najlepsze cechy, umiejetnosci
i zasoby. wtasciwosci, ktore stanowia o tym, ze kazdy z was jest wy-
jatkowy. Mozna utozony plan, zarys prezentacji spisac, aby pozniej
tatwiej byto go przedstawiac.

OMOWIENIE: Po tym, jak kazdy uczestnik zaprezentuje siebie same-
go na grupie, warto zapytac uczestnikow o wrazenia. Czego nowego
dowiedzieli sie 0 sobie nawzajem i czy to zadanie sprawiato im jakas
trudnosé. Jak sie czuli, wystepujac przed grupa.

Cwiczenie ,,Co nowego i dobrego”

CELE: rozgrzewka, samoswiadomos¢, budowanie zaufania.
PRZEBIEG CWICZENIA: Siedzac w kregu, kazdy uczestnik koAczy zda-
nie: ,Najmilsza rzecza, jaka mi sie zdarzyta w tym tygodniu, byto...”.
Nalezy podkresli¢, ze moze byc to duza i ekscytujaca sprawa, ale
rownie dobrze mata i przyjemna, np. usmiech kogos$ waznego.
OMOWIENIE: uczestnicy staja sie bardziej otwarci na siebie, pozy-
tywnie nastawiajg sie do spotkania.

¢wiczenie ,,Komunikat Ty - Ja”

CEL: rozwijanie umiejetnosci komunikacji w grupie. Umiejetnosé
nazywania i wyrazania emocji jest niezbedna w kontaktach z inny-
mi ludZmi. Pozwala nam ocenic sytuacje, w ktorej sie znalezlismy
i powiedzie¢ o swoich potrzebach, tak zeby inni nas zrozumieli,
a w sytuacjach konfliktowych jest pierwszym krokiem do podjecia
konstruktywnych dziatan. Do komunikacji warto uzywac komunikatu
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»Ja”, poniewaz jest to najprostszy sposob wyrazania siebie z poszano-
waniem innej osoby. Natomiast komunikat ,,Ty” utrudnia komunikacje
z innymi osobami, poniewaz daje poczucie drugiej osobie, ze jej co$
zarzucamy, ze my wiemy lepiej, co inna osoba czuje.

PRZEBIEG CWICZENIA: uczestnicy dobieraja sie w pary, otrzymuja
kartki z opisem sytuacji, a ich zadaniem jest zareagowaé w formie
scenki z uzyciem komunikatu ,Ty”, a nastepnie przeksztatcié ja w ko-
munikat ,,Ja”. Uczestnicy stosujg zdania naprzemiennie, a na koniec
maja opisac co czuli, gdy uzywano w stosunku do nich komunikatu
»1y”, a potem komunikatu ,,Ja”.

PRZYKtAD:

Sytuacja 1. Twdj sagsiad stucha gtosnej muzyki.

Komunikat TY: Pan ma wtaczong za gtosno muzyke! Nie mieszka Pan
tu sam. Prosze natychmiast Sciszy¢ gtosnik.

Komunikat JA: Gtosno gra muzyka. Przeszkadza mi to w pracy, nie
moge zebra¢ mysli. Prosze Sciszy¢ gtosnik.

Sytuacja 2. Kelner w restauracji podat ci zimng pizze. Nie masz za-
miaru jes¢ takiego dania.

Sytuacja 3. W poczekalni kto$ od dtuzszego czasu opowiada niewy-
bredne dowcipy. Nie chcesz juz ich stuchac.

Sytuacja 4. Wspétpracownik zarzuca ci, ze nie wywigzates sie z obo-
wigzkow. Nie uwazasz sie za winnego.

Sytuacja 5. Umodwites sie z kolega, ze razem przygotujecie projekt.
On nie zrobit swojej czesci w terminie.

OMOWIENIE: ¢wiczenie jest treningiem uzywania komunikatu ,,Ja”
jako bardziej efektywnego w komunikacji zinnymi niz komunikat ,, Ty”
(¢wiczenie autorstwa Haliny Szymanowskiej).




WSPIERANIE | MONITOROWANIE - liderzy odpowiednio przy-
gotowani przez animatora tworza i prowadza grupe partnerska

oraz wypracowuja inicjatywy, a animator schodzi na dalszy
plan, jedynie wspiera i monitoruje dziatania partnerstwa.

Podsumowujac etapy dziatania animatora w catym modelu, nale-
zy podkreslic, ze petni on przede wszystkim funkcje wspierajaca
i motywujaca - dociera do spotecznosci, w ktdrej sg osoby, rodziny,
Srodowiska zagrozone wykluczeniem spotecznym, a jego zadaniem
jest zaangazowad jak najszersza grupe w proces samorozwoju i sa-
mopomocy w oparciu o odkryte zasoby, relacje, wartosci. Dostrzega
potencjat lokalnych Srodowisk, inicjuje powstawanie réznych grup
spotecznych, taczy je, stara sie je aktywizowad.

Animator spoteczny jako iskra aktywnosci i empatii w dziataniach
wtaczenia spotecznego odgrywa wiele istotnych rol potrzebnych do
zaangazowania mieszkancéw w lokalne partnerstwa na rzecz akty-
wizacji i integracji oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym. Role te wymagaja szerokiej wiedzy, umiejetnosci, za-
sobow, a takze odpowiedniej postawy.




LIDER - ,LACZNIK",
+LOKALNY POMOST
WLACZENIA SPOLECZNEGO"

w swoim srodowisku, zaangazowana w sprawy mieszkancow

orazinicjujagca wspolne dziatania. W lokalnych spotecznos$ciach
wiejskich role lokalnego lidera petni najczesciej sottys, radny gminy,
nauczyciel, przedstawiciel instytucji kultury, kota gospodyn wiejskich,
ochotniczej strazy pozarnej lub organizacji spotecznej. W obszarze
dziatan na rzecz os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym role lidera odgrywac moze pracownik socjalny osrodka
pomocy spotecznej, przedstawiciel kosciota lub wspdlnoty wyzna-
niowej lub przedstawiciel organizacji spoteczne;j.
Lokalny lider to osoba z charyzma, ktéra obdarzona jest szacunkiem
cztonkéw lokalnej wspdlnoty, posiadajaca umiejetnosc stuchania
innych, rozpoznawania potrzeb i probleméw oraz podejmowania
dziatan na rzecz innych. Lider powinien mie¢ wysoko rozwiniete
umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosci budowania lokalnych
koalicji/partnerstw, zarzadzania grupa i praca zespotowa. W rozwoju
tych umiejetnosci bedzie wspierany przez animatora spotecznego.

I okalny lider rozumiany jest jako osoba, ktdra jest aktywna
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Gtowne zadania lokalnego lidera w modelu
mozna przedstawi¢ w nastepujacy sposob:

Wzmacnianie grupy Odkrywanie talentéw Kreowanie rozwigzan
inicjatywnej, cztonkéw lokalnej stuzacych aktywizacji
jej dziatan spotecznosci, angazowanie i integracji spotecznosci
i motywacji do wspétpracy lokalnej

W

[ ] o [ ] Poszerzanie grupy " Budowanie i rozwijanie @

'-l‘ inicjatywnej o nowych ‘ . partnerstwa lokalnego ® = ®

- partneréw z réznych — na rzecz wtaczenia .
sektoréow spotecznego '-‘

Lider dziata w grupie inicjatywnej powotanej w wyniku pracy anima-
tora spotecznego. Jego zadaniem jest utrzymanie tej grupy, jej state
komunikowanie, wzmacnianie komunikacji, precyzowanie celéw
dziatania, a takze podtrzymywanie motywacji do zaangazowania
w proces wtaczenia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w danym srodowisku.
Partner projektu LGD Brdy-Vltava wskazat, ze niezwykle wazna jest
baza kontaktow oséb, podmiotdw zainteresowanych wspétpraca,
z ktérej mogliby korzystaé animatorzy i liderzy. Inspirujac sie rozwia-
zaniem Partnera w ramach modelu stworzono narzedzie pomocne
przy wyszukiwaniu partneréw, nawigzywaniu kontaktow, informo-
waniu zainteresowanych podmiotéw o mozliwosci wspdtpracy.
Narzedzie w formie wyszukiwarki internetowej pn.

dostepne jest na stronie https://ziemiagotyku.omisoft.pl.
Czerpiac z doswiadczen czeskiego Partnera, mozna uznad, ze zidenty-
fikowanie przez lidera kluczowych cztonkéw lokalnego partnerstwa/




grupy inicjatywnej jest niezbednym elementem stworzenia trwatej
sieci wspotpracy na rzecz wtgczenia spotecznego. Rezultatem nie-
zamierzonym tego dziatania moze by¢ dotaczanie do kluczowych
partnerdéw, ktérzy posiadaja liczne kontakty, kolejnych aktywnych
0s6b czy organizacji, na zasadzie kuli $nieznej.

Rola liderow w aktywizacji
osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym

° ] °
'n' 'nl ° w ° — Ludzie aktywni, liderzy-tacznicy, cieszacy sie spotecznym
'i' ° Iw Inl ° 'n' zaufaniem, majacy liczne kontakty.
'nl - — Relacje moga odegrac znaczaca role w aktywizacji i wigczeniu
w 0s06b nieaktywnych, wycofanych, zmarginalizowanych,
- 2yjacych na obrzezach spotecznosci.
° w — Dziatania grup lideréw-tacznikéw polegajg na budowaniu
'n' ° ,mostow”, pozwalajgcych przejs¢ osobom zagrozonym
. 'n' ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym z kranca
lnl spotecznosci, gdzie ludzie sg jedynie klientami pomocy

[ ]
[ ]
° 'n' ° 'n' |i| spotecznej, do jej Srodka, gdzie ludzie stajg sie potrzebnymi
'n. 'nl obywatelami, wigczonymi w proces stanowienia o sobie.

Lokalni liderzy moga odegra¢ kluczowa role w aktywizacji i integra-
cji lokalnej spotecznosci poprzez uswiadomienie sobie i innym, ze
spotecznos$é moze sie sama zorganizowac i w sobie znalez¢ najsku-
teczniejsze rozwigzania dla lokalnych potrzeb, w procesie budowania
relacji, odkrywaniu potencjatu i lokalnych zasobow kazdego cztonka
spotecznosci, bo kazdy jest wartosciowy i ma zasoby cenne dla roz-
woju spotecznosci.




Ludzie o niewidocznych darach

»wKazda spotecznosé ma posréd siebie ludzi,
ktérych uznaje sie za pozbawionych jakichkolwiek
talentow. Ten btedny poglad sporo nas kosztuje.
Marnotrawimy ludzkie talenty — réwniez takie,
ktérych potrzebujemy. Mocne spotecznosci cechuje
mentalnosé poszukiwaczy skarbéw, ich cztonkowie

widzg w kazdym chodzqgcy zbiér zdolnosci. Patrzgc
ponad etykietami, ktére wypychajg ludzi poza
nawias jako niezdolnych do zaangazowania sie,
wznosimy sie wyzej, ponad myslenie, ze «jestesmy
rozbitg spotecznosciq petng potrzeb» — uzyskujgc
perspektywe, w ktérej «stanowimy spotecznosé po
brzegi wypetniong talentami»’.

(Mike Green, Henry Moore, John O’Brien, Rozwdj spotecznosci w oparciu o zasoby. Model
ABCD w praktyce, Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich, Warszawa 2013, s. 41)

Zadaniem lokalnych lideréw jest wiec uswiadomienie, ze sita tkwi
w spotecznosci, w ktorej kazdy jest wartoSciowym cztowiekiem, po-
siadajacym wiedze, umiejetnosci, talenty, marzenia. Zadaniem lidera
jest docieranie do kazdego cztonka lokalnej spotecznoscii wydobywa-
nie zasobow wszedzie, gdzie one sa, motywowanie do pozytywnych
zmian, wzmacnianie relacji miedzyludzkich. Relacje napedzaja rozwdj
i integracje spotecznosci, a lider moze by¢ doskonatym tacznikiem
miedzy osobami aktywnymi i nieaktywnymi, zyjacymi na obrzezach
spotecznosci lokalne;j.




Wedtug metody ABCD: ,Liderzy-tgcznicy
sq kluczem do mobilizacji ludzi do wspélnego dziatania
na rzecz tego, na czym im naprawde zalezy.
Liderzy-tacznicy zdobywajq zaufanie, wptywy
i zwolennikéw wsréd obywateli.
Posiadajg kontakty i relacje niezbedne
do jednoczenia mieszkaricow, aby tworzyé mozliwosei
do mobilizowania zasobow spotecznych.
Pieé czy dziesieé odpowiednich 0s6b moze zbudowaé
partnerstwo spotecznosciowe,
ktore bedzie funkcjonowato, jesli tylko bedzie si¢ opieraé
na zaufaniu powstatym miedzy ludzmi
w ich kregach znajomosci”

(Mike Green, Henry Moore, John O’Brien, Rozwdj spotecznosci w oparciu o zasoby. Model
ABCD w praktyce, Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich, Warszawa 2013, s. 71)

Lider jako ,,lokalny pomost wtaczenia spotecznego”

Nieaktywni Aktywni

TALENTY
MARZENIA

TALENTY

MARZENIA
POTRZEBY

Wylaczeni
1uzofjedwg

POTRZEBY

IMOIUDZIZSOY
Zaangazowani

Kreatywni

Zagrozeni

—4z=p

Najwigkszym ubéstwem, jakie moze nam grozi¢, to ubéstwo
relacji miedzyludzkich i brak sensu, a nie zwyczajny niedostatek pienigdza
(Terry Pickett, Ewolucja pomagania)




Liczne badania dowodza (m.in. badania Strengths Based Lidership
naukowcdw z Instytutu Gallupa), ze podejscie do grup, organizacji,
spotecznosci ukierunkowane na poszukiwaniu mocnych stron ludzi
powoduje wickszag motywacje do dziatania, efektywniejsza wspot-
prace. ,,Przywddztwo oparte na mocnych stronach” polega na tym,
ze grupy koncentrujac sie na Swiadomym wykorzystaniu swoich
talentdw, moga by¢ az szesc razy efektywniejsze, niz kiedy skupiaja
sie na nadrabianiu brakéw. A wiec umiejetnos¢ odkrywania talentéw,
dostrzegania wewnetrznych zasobdéw, dowartosciowywania siebie
i innych jest kluczowa kompetencja lidera w modelu.

Cwiczenie ,,0dkrywanie talentéw” (wg ABCD)

CEL: odkrywanie talentéw osdb.

PRZEBIEG CWICZENIA: Dobierzcie sie w pary. Przez dwadzieécia
minut rozmawiajcie ze soba, odkrywajac talenty drugiej osoby. Przez
dziesie¢ minut niech jedna osoba zadaje pytania, podczas gdy druga
opisuje swoje zdolnosci. Skoncentruj sie na opisywaniu talentéw,
ktore lubisz ofiarowywac innym w swoim zyciu osobistym. Przy-
ktadowe pytania: Co twoim zdaniem najlepiej ci wychodzi? W czym
jestes dobry/dobra? Jakie masz szczegélne umiejetnosci, z ktorych
jestes dumny/dumna? Co lubisz robi¢ dla innych? Potem zamiencie
sie rolami.

OMOWIENIE: Zapisz to, czego sie dowiedziate$, stuchajac i méwiac
o talentach. Jak zauwazone podczas rozmowy zdolnosci majg sie
do pracy nad budowaniem spotecznosci?

Z ¢wiczenia korzysci ptyng zaréwno do liderdw, jak i oséb, ktorymi
liderzy kieruja w grupach spotecznych. Lider uzyska wiedze, w czym
jest dobry, a w czym nie. Dzieki temu moze tak nakierowac swoje
dziatania, by rozwijac¢ wtasne zdolnosci i nie tracic¢ czasu na to, co
inni w grupie zrobiliby lepiej. Dzieki temu lider doceni innych, wskaze
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im mozliwosci dziatania i rozwoju. Lider nie stara sie by¢ dobry we
wszystkim, daje innym pole do odkrycia swojego potencjatu, w ten
sposob buduje potencjat zespotu, bazujgc na mocnych stronach jego
cztonkow, ktdrzy sie od siebie réznia i wzajemnie uzupetniaja.

W obszarze wtaczenia spotecznego w szczegélnosci wazne jest
wtaczenie w planowanie dziatan osob, do ktorych te dziatania
s3 adresowane, do catej spotecznosci, w szczegéolnosci do osob
zagrozonych wykluczeniem, marginalizowanych, stygmatyzowa-
nych. W modelu méwimy o organizowaniu sie catej spotecznosci
wokot zagrozen zwigzanych z wykluczeniem spotecznym, przy-
pominajac o zatozeniu, ze tylko aktywni obywatele moga sami
sobie pomodc we wspétpracy, w oparciu o wewnetrzne zasoby
przy ewentualnej pomocy z zewnatrz, np. instytucji, organizacji,
programow, projektow. Poprzez koncentrowanie sie na budowa-
niu relacji, zaufania spotecznego, dobrej komunikacji, liderzy-
-tacznicy maja szanse na zmobilizowanej szerokiej reprezentacji
spotecznosci, grup inicjatywnych, a w konsekwencji lokalnych
partnerstw wtaczenia spotecznego, ktorych sita i potencjat beda
kotem zamachowym zmiany jakosci zycia, zwiekszenia integracji
spotecznej.

Grupa inicjatywna ,liderow-tacznikdw” przy wsparciu animatora
spotecznego tworzy partnerstwo lokalne na rzecz pomocy osobom
zagrozonym wykluczeniem spotecznym w oparciu o taczenie zasobdw
i potencjatow, ktore poprzez podejmowanie wspdlnych dziatan wy-
pracuje poczucie wspoélnoty, wrazliwej na potrzeby i problemy oséb
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.




0d czego zaczad, drogi liderze - szesc krokow

1. Ludzie. Najwazniejsza bazg i kapitatem s3 ludzie, ktorzy zyjg wo-
kot. Warto rozejrzed sie, zaaranzowad pierwsze spotkanie i dobrze
sie na nie przygotowac.

2. LIDER/KA na start! Dobrze mie¢ swojego lokalnego lidera lub
liderke. Osobe, ktéra napedza dziatania w lokalnej spotecznosci,
np. sottysa, radnego, cztonkinie kota gospodyn wiejskich.

3. KAPITAX mamy w sobie. Okreslenie zasobdw wsi, gminy, powiatu
- catej spotecznosci. A takze wszystkie kontakty do oséb i organiza-
cji, ktére mogg pomac. Nalezg do nich np. Lokalne Grupy Dziatania,
firmy i organizacje pozarzagdowe. Moze sie okaze, ze obok mieszka
pani Gabrysia, ktdra robi kwiaty z krepiny, pani Ela, ktdra piecze
pyszne ciasta albo pan Jan, ktéry zawsze chetnie zagra na gitarze
podczas organizowanego wydarzenia?

4. CELE: co zrobic, z kim, w jakim czasie. Na poczatku mate cele,
ktére beda sprzyjaty budowaniu wzajemnego zaufania. Kazdy do-
brze postawiony cel musi by¢ zgodny z metoda SMART, czyli: spre-
cyzowany (doktadnie okreslamy to, co chcemy zrobié), mierzalny
(np. okreslamy liczbe osdb, ktéra wezmie udziat), atrakcyjny (do
zrobienia czegos$ matego i ,mitego”), realny (ma by¢ on mozliwym
do zrobienia krokiem w przdd) i terminowy, okreslony w czasie
(doktadnie okreslamy terminy i czas realizacji).

5. Sita konsekwencji. Nalezy by¢ konsekwentnym i pewnym swoje-
go dziatania. Decydujac sie na aktywizacje spotecznosci lokalnych,
nalezy by¢ przygotowanym na wiele przeszkdd, ale na koncu tej
drogi zazwyczaj czeka ogromna satysfakcja ze zrealizowanych
dziatan.

6. Swietowac SUKCESY. Koniecznie nalezy znalez¢ tez czas na
wspdlne podsumowywanie tego, co juz udato sie zrobic (np. przy
wspolnym grillu). Zastanéwcie sie, co mozna byto zrobic lepiej.
To wzmocni wasz zespot, pomoze wam planowac i podejmowac
kolejne inicjatywy.
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LOKALNE PARTNERSTWO

MIEDZYSEKTOROWE - , PARTNERSKI
WLACZNIK AKTYWNOSCI"

modelu rekomendujemy tworzenie lokalnych partnerstw,
W ktére beda taczyd i integrowad osoby z réznych srodowisk,
posiadajacych zréznicowane wyksztatcenie, zawody, wiedze
i doswiadczenia. W partnerstwach wtaczenia spotecznego najwaz-

niejsze jest, aby zaangazowac osoby i sSrodowiska dotychczas
nieaktywne, pozostajace na marginesie lokalnej spotecznosci.

0d grupy lideréw do partnerstwa

Partnerstwa lokalne to takie
koalicje cztonkéw danej
spotecznosci, ktérzy odkrywaja
na czym im zalezy, co chcg zrobi¢
razem w oparciu o swoje
zréznicowane zasoby, talenty,
mozliwosci, relacje, kontakty

l,,'

‘



Koncepcja wspotpracy partnerskiej oparta jest na zatozeniu, ze tyl-
ko szeroko rozumiana i petna wspdtpraca réznych sektoréw moze

zaowocowad

Indywidualne czy zewnetrzne pomysty na integracje spo-
teczna podejmowane przez poszczegdlne sektory (np. pracownikow
osrodkéw pomocy spotecznej, klubow seniora, szkét, organizacji
pozarzadowych, instytucji kultury, spotdzielni socjalnych) najczesciej
okazuja sie nieskuteczne. Dziatajac oddzielnie, poszczegdlne sektory
czesto ze soba konkuruja lub powielaja prowadzone dziatania, co
prowadzi do ztego i nieefektywnego wykorzystania posiadanych

przez nie zasobow.

Liderzy lokalni

wraz z reprezentacja
mieszkancow,

w szczeg6Inosci
0s6b zagrozonych
ubéstwem

lub wykluczeniem
spotecznym

Przedsigebiorcy, osoby
prowadzgce podmioty
ekonomii spotecznej,
w tym podmioty
Swiadczace
komercyjne ustugi
spoteczne

PARTNERSTWO
LOKALNE
NA RZECZ WHACZENIA
SPOLECZNEGO,
AKTYWIZACII
I ANIMACII
SPOtECZNEJ

Reprezentanci
organizacji spotecznych,
formalnych

i nieformalnych,

w szczegblnosci
dziatajgcych w obszarze
wykluczenia
spotecznego

Przedstawiciele
instytucji
samorzgdowych,
instytucji pomocy
spotecznej, kultury,
edukacji, ochrony
zdrowia, koSciotéw



poprzez potaczenie cech i mozliwosci charakteryzujacych
poszczegblne sektory oraz poszukiwanie sposobdw wykorzystania
ich dla wspdlnych korzysci. Co poszczegdlne sektory - publiczny,
gospodarczy i spoteczny - mogg wniesc do partnerskiej wspotpracy?
Podstawowe zadania kazdego z sektoréw sg inne i wiazg sie z réz-
nymi priorytetami, wartosciami i cechami. Aby sie o tym przekonac
najlepiej, by partnerzy wykonali ¢wiczenie polegajace na analizie
poszczegdlnych partneréw.

odkrywanie potencjatu partneréw, wzajemnych oczekiwan.
uczestnicy dzielg sie na podgrupy wg sek-
toréw (spoteczny, publiczny, gospodarczy), w kazdej podgrupie do-
konuja analizy silnych i stabych stron swojego sektora, a nastepnie
okreslaja, jakie swoje zasoby wynikajace z silnych stron moga wniesé
do partnerstwa oraz jakie maja oczekiwania wobec przedstawicieli
pozostatych sektorow.
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analiza partneréw daje im informacje na temat swoich
zasobdw, zaleznosci, korzysci ptynacych z potgczenia zasobow part-
nerow z roznych sektorow.



W modelu zaktadamy, ze wtasnie

W partnerstwie tworza sie
relacje dajace site do dziatania w oparciu o wspdlne zréznicowane
zasoby wewnetrzne.

efektywnych metod wspierania 0s6b
zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym opartych na
lokalnych zasobach ludzkich, materialnych i organizacyjnych - wy-
pracowanie innowacyjnych ustug spotecznych wdrazanych poprzez
lokalne partnerstwa miedzysektorowe.
Partnerstwa nie muszg by¢ sformalizowane - wystarczy spisana
umowa lub porozumienie, ktére beda zawierac: opis partneréw i ich
reprezentantow, zdiagnozowane zasoby i potrzeby stron, podziat
roli zadan poszczegdlnych partnerdw, cel partnerstwa oraz sposoby
dziatania i komunikacji, a takze ramy czasowe. Wazne, by stworzone
partnerstwa byty rzeczywiste, byty grupami aktywnych zréznicowa-
nych aktoréw zycia spotecznego, ktérym zalezy na funkcjonowaniu
w aktywnej i zintegrowanej spotecznosci.

sktadac sie bedzie z nastepujgcych elementow:

Rozpoznanie potrzeb, # L4 Zachecanie do udziatu, Realizacja dziatan lub
oczekiwan i zasob6éw lquF:I dbanie o komunikacje, ' ' projektéw w zakresie

partneréw przeptyw informacji wiaczenia spotecznego

W

ﬂ Budowanie relacji, . Wspélne okreslenie celow

[ ] integrowanie partneréw, i sposobdéw dziatan,

.. wzmacnianie wspétpracy opracowywanie planéw
il dziatan lub projektéw



W proponowanym modelu dazymy do jak najszerszego zaangazowa-
nia lokalnej spotecznosci traktowanej podmiotowo, jako gtéwnego
aktora dziatajacego na poziomie lokalnym, bezposrednio zaanga-
zowanego w poprawe jakosci swojego zycia. Lokalna spotecznos¢
tworzy kazdy, kto jest zainteresowany danym miejscem lub danym
zagadnieniem (np. sytuacjg oséb niepetnosprawnych, starszych,
bezrobotnych, rodzin wielodzietnych lub rozbitych) z przyczyn oso-
bistych albo ekonomicznych, osoby zamieszkujace dane miejsce lub
pracujace w danym miejscu lub korzystajace z obiektow i instytucji
zlokalizowanych w sasiedztwie. Tak wiec zaangazowanie jak najszer-
szej reprezentacji spotecznosci lokalnej w budowanie partnerstwa
na rzecz wtaczenia spotecznego jest fundamentalne. Podstawg ak-
tywnosci liderédw i grup inicjatywnych jest dialog i kontakt z ludZmi
polegajacy na wzajemnym szacunku i otwartosci oraz tworzenie
miedzy nimi relacji. Nalezy dotrze¢ do talentdéw oséb i zasobdw spo-
tecznosci, rozpoznac potrzeby, a nastepnie wtaczyc¢ i zaangazowac
mieszkancow w proces, tak zeby ich wktad byt znaczacy. Wazne jest
bowiem to, aby mieszkancy sie zintegrowali i razem chcieli podej-
mowac inicjatywy w obszarze wtaczenia spotecznego, kreowania
innowacyjnych rozwigzan na miare lokalnych potrzeb i mozliwosci.




Partnerstwo tworzy grupe, ktéra podejmuje wspoélne dziatania, ale
takze podmiot, ktéry sie rozwija, ewoluuje, przechodzi przez rézne
fazy rozwoju. Liderzy grupy powinni mie¢ Swiadomos¢ tego procesu
grupowego, by efektywnie kierowac rozwojem partnerstwa.

|
FORMOWANIE
Jest to faza wzajemnego
poznawania sie.
Cztonkowie grupy
sprawdzaja, co jest dla nich
wspdlne, a co ich rézni,
panuje niepewnos¢.
Oczekiwania sg bardzo
wysokie. Wydajnos¢ jest
niska, duzo czasu poswieca
sie na zrozumienie innych
i ustalenie ich miejsca
w grupie

02

Dominuje atmosfera
konfliktu, niski poziom
wspétpracy, zta
komunikacja. Wszystko to
rodzi napigcie, ktére moze
by¢ skanalizowane
W rozwigzaniu
emocjonalnym (kidtnie,
podziat na podgrupy) lub
tez racjonalnym
(zorientowanie na zadania,
wprowadzenie norm)

03

|
NORMOWANIE
Ksztattuje sie spdjnosc
grupy, pojawiaja sie
normy, otwarta wymiana
pogladow, lepsza
komunikacja, wzajemne
wsparcie
i wspoétpraca, grupe
zaczyna faczy¢ poczucie
wspdlnoty. Cztonkowie w
realizacji wtasnych
planéw biora pod uwage

zadania grupowe

04

|
WSPOLDZIALANIE
Grupa ma zbudowana
strukture, koncentruje
sie na wyznaczonych
celach. Komunikacja
przebiega sprawnie.
Cztonkowie sg
zadowoleni z osiagnie¢,
przejawiaja wtasne
inicjatywy. Cztonkowie
grupy majg wysoka
motywacje niezbedna

do efektywnej pracy

05

SEPARACIA
Etap zakoriczenia
pracy grupy, ktéra
osiggneta wytyczone
cele i zrealizowata
zaplanowane
dziatania. Uczestnicy
zajmuja sie analiza
i oceng doswiadczen
grupowych, nie
podejmuja nowych
zadan

Pierwsze zadanie partnerstwa to rozpoznanie potrzeb i zasobdw,
poniewaz perspektywa zaspokojenia potrzeb w grupie motywuje
partneréw do zaangazowania. Ograniczenia w rozwoju osobistym
i spotecznym zwykle wynikaja z powodu sprzecznych lub niezaspoko-
jonych potrzeb oraz ograniczonych zasobéw. Partnerstwo, aby dziatac
wspdlnie na rzecz budowania zintegrowanej, aktywnej spotecznosci,
powinno te potrzeby dobrze rozpoznad, by podja¢ odpowiednie
dziatania trafiajace w oczekiwania spoteczne oraz by zidentyfikowaé
zasoby potrzebne do zaspokajania potrzeb ludzi i catej spotecznosci.



Jakie widzimy braki,

Co aktualnie
spotecznos¢ posiada?
Jakimi dysponuje
zasobami, talentami
relacjami?

Czego
potrzebujemy?

Co moze pomoc
W rozwigzaniu
problemow i realizacji
celow?

ktére ograniczajg
nasz rozwoj?

0 nasze zasoby?

nalezy rozpoczaé od okreslenia, czym sa
potrzeby i jakie potrzeby ma kazdy cztowiek. W literaturze wystepuje
wiele definicji potrzeb, jednak bioragc pod uwage obszar wtaczenia
spotecznego, ktérego dotyczy model, warto przywotac definicje
autorstwa Adama Lisowskiego. W jego ujeciu

. Termin ,,potrzeba” nieodtacznie wigze sie z takimi kwe-
stiami jak brak, zaspokojenie (badZ niezaspokojenie), rozwdj. Czesé
potrzeb cztowiek moze zaspakajaé indywidualnie, cze$¢ natomiast
tylko w relacji zinnymi osobami lub grupami spotecznymi.
Najbardziej znana teoria potrzeb zostata opracowana przez Abraha-
ma H. Mastowa, ktéry uznat, ze potrzeby cztowieka tworza logiczna
hierarchie - od potrzeb nizszego rzedu (fizjologiczne - zaspokojenia
gtodu, snu, schronienia, bezpieczenstwa) do potrzeb wyzszego rzedu
(przynaleznosci do grupy, mitosci, uznania i szacunku, akceptacji,
niezaleznosci, ksztatcenia, samorealizacji). Niezaspokojenie potrzeb
nizszego rzedu (potrzeby fizjologiczne, bezpieczenstwa) uniemoz-
liwia zaspokojenie potrzeb wyzszego rzedu. Cztowiek gtodny, jesli

Co mozemy zdziata¢
razem, aby zaspokoi¢
potrzeby w oparciu



w dodatku zagrozone jest jego zdrowie i zycie, traci zainteresowanie
osiggnieciem samorealizacji czy poczucia piekna. W modelu koncen-
trowac sie bedziemy na potrzebach oséb zagrozonych ubdéstwem
lub wykluczeniem spotecznym oraz otoczenia tych osob skupionych
w lokalnym partnerstwie.

polega na odkrywaniu tego, co dana grupa
posiada. Potaczone zasoby grupy os6b wzajemnie sie uzupetniaja
i dopiero w efekcie tego potaczenia zasobdw partneréw z réznych
sektoréw powstaje zaplecze do wprowadzania zmian w spotecznosci
lokalne;j.

Organizacje

Ludzie Lokalne stowarzyszenia, grupy nieformalne,
Mieszkaricy z talentami, zdolno$ciami np.: grupy osiedlowe, zwiazki wyznaniowe,
i umiejetnoSciami, ktére moga wniesé grupy samopomocowe, kluby zainteresowan

organizacje

Instytucje

Instytucje rzadowe i samorzadowe,
koscielne: gminy, szkoty, biblioteki,
koscioty oraz instytucje religijne

Gospodarka ZASOBY

LOKALNE

Lokalny biznes, w tym firmy,
spétdzielnie socjalne,

podmioty ekonomii spotecznej Infrastruktura

gospodarka . .
Swiat materialny wytworzony przez

cztowieka: budynki, drogi, Sciezki
przyroda rowerowe, boiska, place zabaw itp.

Przyroda

Swiat materialny niewytworzony przez cztowieka:
lasy, pola, rzeki, jeziora, stawy, dzikie zwierzeta itp.



W modelu zaktadamy, ze ludzie zyjacy w danej spotecznosci sa naj-
wazniejszymi wspoétautorami pozytywnych zmian. Relacje miedzy
ludZmi, pomiedzy partnerami lokalnymi, wydobywaja ze spotecznosci
jej zasoby oraz mozliwosci tworzenia efektywnych powiazan mie-
dzy obszarami zasobow. Zasoby moga dotyczy¢ réznych obszaréw
i aspektow rzeczywistosci. To partnerzy podejmuja decyzje, ktore
zasoby beda analizowad pod katem ich przydatnosci do zaspokajania
potrzeb spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci oséb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym.

okreslenie potrzeb i zasobdw lokalnych.
do mapowania potrzeb i zasobdéw mozna
wykorzystaé¢ metode pracy grupowej moderowanej przez np. lidera,
ktory zapisze pytania, np. czego potrzebujemy? jakie odczuwamy
braki? Czego nam brakuje, bysmy byli zadowoleni z naszej sytuacji
osobistej i spotecznej?

Uczestnicy zapisujg odpowiedzi na matych karteczkach samoprzylep-
nych, generuja jak najwiecej potrzeb, a nastepnie w grupie te potrzeby
sg porzadkowane od najwazniejszych po mniej wazne oraz na te,
ktére moga zaspokoic indywidualnie, po te, do ktérych zaspokojenia
potrzebuja innych ludzi. W koncu wybrane najwazniejsze potrzeby,
ktérych zaspokojenie umozliwia dziatanie w grupie, sa wybierane do
poszukiwania rozwigzan we wspotdziataniu partnerdow.

Od mapowania potrzeb przechodzimy do mapowania zasobdw. Za-
dajemy pytania: jakie zasoby sa nam niezbedne do realizacji potrzeb?
Jakie mamy zasoby, talenty, umiejetnosci, ktére mozemy wykorzystac
w rozwigzaniu lokalnych problemoéw? Czy zasoby sg w posiadaniu
partnerdw, czy nalezy je zdobyc¢ z zewnatrz?



Mapowanie zasobdéw i potrzeb uswiadamia partnerom, jaki tkwi
w nich potencjat oraz ze sg sobie wzajemnie potrzebni, aby budo-
wac lepsze, bardziej zintegrowane spoteczenstwo. Od mapowania
przechodza do okreslenia, na czym im naprawde zalezy, jakie maja
wspolne wartosci i cele. Ustalenie tych wartosci i celéw powinno
zostad zapisane w porozumieniu, umowie partnerstwa lokalnego.

Z doswiadczen Partnera czeskiego wynika, ze najwazniejsze jest, aby
mapa potrzeb i zasobow byta aktualizowana na biezgco poprzez sys-
tematyczne spotkania i konsultacje. Nanoszenie aktualnych potrzeb
i zasobow, reagowanie na biezgce potrzeby jest kluczowe w planowa-
niu dziatan spotecznych. Ponadto wazne jest, aby badanie potrzeb
odbywato sie w warunkach komfortowych dla danej osoby czy grupy,
moze by¢ elementem innego dziatania lub wydarzenia np. zorgani-
zowanego spotkania integracyjnego, wspolnego spaceru, gotowania,
seansu filmowego czy meczu sportowego. Typ wydarzenia powinien
by¢ ciekawy i dopasowany do grupy, ktérej potrzeby chcielibySmy
poznad. Kiedy uczestnicy beda odprezeni, szczerzej podzielg sie tym,
czego im brakuje, jakie maja potrzeby.

W ramach modelu zaktada sie, ze miedzysektorowe partnerstwa beda
wspolnie poszukiwac innowacyjnych rozwigzan w zakresie aktywiza-
cji i animacji 0s6b zagrozonych spotecznie i ich otoczenia.






PRACOWNIE INNOWACJI
SPOLECZNYCH ,SZYTYCH
NA MIARE" POTRZEB LOKALNYCH

w interdyscyplinarnych zespotach roboczych, ktére wypracuja

pomysty wtaczenia spotecznego dopasowane do lokalnych
potrzeb w oparciu o wczesniej okreslone zasoby lokalne i potrze-
by. Projekty realizowane w partnerstwie powinny mie¢ charakter
innowacji spotecznych i zaktadac efekt trwatosci we wtaczaniu oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Poszukiwanie rozwigzan
w oparciu o lokalne zasoby i zdefiniowane potrzeby uruchamia kre-
atywnosc zespotow roboczych i daje szanse na powstanie pomystow
akceptowanych spotecznie. Ten proces opiera sie na tzw. podejsciu
doceniajacym (appreciative inquiry) polegajacym na wzmacnianiu
zastanych zasobdw i traktowaniu ich jako punktu wyjscia do procesu
zmian. W podejsciu tym nastepuje przekierowanie uwagi partnerow
procesu z myslenia o problemach i ich rozwigzywaniu na myslenie
o mozliwosciach i rozwoju.

I okalne partnerstwo miedzysektorowe bedzie pracowac tworczo




Grupy robocze poszukuj3 tego, co najlepsze w ludziach, organiza-
cjach oraz w otoczeniu. Zamiast zadawac pytania typu: ,,Co jest nie
tak?”, proponuje sie podejscie: ,,Co nam sie podoba?”. Wymaga zmiany
ogblnej perspektywy, proby spojrzenia na mozliwosci, sukcesy, po-
tencjaty. Nalezy jednak dodac, ze podejscie to nie neguje problemow,
ale traktuje je w kategoriach potencjatu. Chodzi o skupienie uwagina
pozytywnym mysleniu wspomagajacym kreatywnosc i innowacyjnosc
uczestnikow procesu.

Podejscie to bazuje na procesie zmian obejmujacym cztery fazy
(tzw. model 4D), tj. odkrycia (discovery), marzenia (dream), projektu
(design), przeznaczenia (destiny) autorstwa Davida Cooperridera.
Zgodnie z zaprezentowanym ponizej schematem zmian 4D niezbed-
ne w grupach roboczych sa: dialog, wywiady, opowiadanie historii,
wymiana informacji, wiedzy, wspélnych wizji i wyobrazen.

Metoda rozwoju i zmiany ,,4D”

1. odkrycie (discover)

odkrywanie i docenianie
zasobow spotecznosci poprzez
relacje, spotkania, skupienie sie
na istniejgcych zasobach, ich
jakosci i potencjale

3. projekt (design)
kreatywna praca nad
mozliwymi rozwigzaniami,

w dialogu kierowanym
przez lidera

2. marzenie (dream)

okreslenie wspdlnych
wartosci, marzen, wizji
przysztosci spotecznosci,
wspdlne listy pomystow,
praca w grupach roboczych

4. przeznaczenie
(destiny)

koncentracja na wdrozeniu
rozwigzania, poszukiwanie
zrodet finansowania

Zrédto: Dominika Muszyriska-Jeleszyriska, Proces ,bottom-up” - idea planowania rozwoju
i projektowania przestrzeni oparta na partycypacji spotecznej, 2019, http://repozytorium.
ukw.edu.pl//handle/item/7160.




Zastosowanie podejscia doceniajacego w kreowaniu innowacyjnych
rozwigzan w zakresie wtgczenia spotecznego opiera sie na pieciu
zasadach podejscia doceniajacego:

Zasada konstrukcji — poprzez jezyk i wzajemne interakcje ludzie

01 wspoéttworzg, konstruujg spotecznosci, organizacje,
w ktorych funkcjonuja.

Zasada stawiania pytan — pytania nigdy nie sg neutralne,
sg brzemienne w skutki, jesli pytasz o to, co dziata, o to,
co sie udato, na tym wtasnie koncentrujesz uwage.

ktére ludzie opowiadajg sobie codziennie nawzajem,
stowa kreujg Swiat.

Zasada antycypacji — dzisiaj kreujemy przysztos¢, tworzenie
04 pozytywnych obrazéw w zbiorowosci jest podstawg
do przebudowy rzeczywistosci.

Zasada narracji — zycie organizacyjne wyraza sie w opowiesciach,

Zasada pozytywnego nastawienia — uczucia takie jak nadzieja,

podekscytowanie, inspiracja, przyjazn i rados¢ zwiekszajg
kreatywnos¢, otwartos¢ na nowe pomysty i ludzi.

(Metoda opracowana w 1987 r. przez Davida Cooperridera i Suresha Srivastave)

Zespoty projektowe nazwane w modelu pracowniamiinnowacji spo-
tecznych ,,szytych na miare” potrzeb lokalnych powinny sktadaé
sie z kilku 0sdb reprezentujacych rézne srodowiska, zréznicowana
wiedze i doswiadczenia. Konieczne jest natomiast, by w kazdym takim
zespole byty osoby, dla ktérych planowane jest dane rozwigzanie, np.
seniorzy uczestniczg w wypracowaniu rozwigzan ukierunkowanych
na potrzeby senioréw, mtodziez w planowaniu dziatan dla mtodziezy,
osoby bezrobotne w planowaniu projektow w zakresie aktywizacji
zawodowej itd. Prace w zespotach warto rozpoczaé od ¢wiczen na
integracje grupy i rozwijanie wyobrazni.
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Cwiczenie ,,Historia”

CELE: integracja grupowa, wzajemna komunikacja, rozwéj koncen-
tracji i wyobrazni.

MATERIALY: pateczka, patyk lub otowek.

INSTRUKCJA DLA UCZESTNIKOW: Grupa siedzi w kregu. Prowadzacy
trzymajac otdwek lub patyk, informuje, ze od tej pory nikt nie moze
sie odzywad, oprocz osoby, ktdra trzyma ten przedmiot w reku. Za
chwile przekaze go innej osobie, ktdra rozpocznie opowiadanie przy-
ktadowej historii, powie jedno zdanie. Historia moze rozpoczynac sie
od stéw: Pewnego dnia, kiedy wracatem do domu... W Gdansku, przy
stonecznej ulicy, na rogu ulic... W ostatni weekend, razem z moim
przyjacielem... Nastepnie przekaz pateczke innej osobie, ktéra do-
powie kolejne zdanie, tworzac dalszy ciag historii. Mozna zwrdcic
uwage uczestnikom, ze to zadanie wymaga koncentracji, zeby caty
czas wiedzieé, na jakim etapie jest powstajaca historia. Cwiczenie
moze trwac dotad, az kazdy w grupie kilka razy dopowie swoja czes¢
opowiadania.

OMOWIENIE: Omawiajac, mozna zwréci¢ uwage, jak uczestnicy
radzili sobie z koncentracja, pamietaniem co do tej pory zostato juz
opowiedziane. Czy podoba im sie wspdlnie stworzone opowiadanie.

¢wiczenie ,,Bajka”

Wybierz dowolnga, doskonale ci znana bajke z dziecinstwa (wazne,
abys jg dobrze pamietat/a, aby nie traci¢ czasu na przypomina-
nie sobie catych historii). Opowiedz sobie cata bajke i postaraj sie
spojrzec na nig z perspektywy osoby dorostej. Kiedy np. pomyslisz
o Czerwonym Kapturku, zastandw sie, po co wtasciwie dziewczynka
nosita kaptur, dlaczego udata sie do babci przez las i o podobnych
kwestiach. W tym ¢wiczeniu chodzi o wyjscie poza utarte schematy
i znalezienie w bajce pewnych luk, ktore mozna bytoby wypetnié
i udoskonali¢ historie.




Metoda design thinking w kreowaniu innowacji spotecznych
Do kreowania innowacyjnych rozwigzan w zakresie wtaczenia spotecz-
nego i ogdlnie rozwoju lokalnych spotecznosci moze byc¢ z powodzeniem
zastosowana metoda tzw. design thinking, czyli myslenia projektowego.
Zastosowanie metody sprawdza sie wszedzie tam, gdzie zadaniem jest
dostarczenie tworczych rozwiagzan. Jest to na tyle uniwersalna metoda,
ze moze by¢ stosowana od wielkich firm po mate organizacje spoteczne
czy spotecznosci, ktére chca sie rozwijad i coraz lepiej wykorzystywaé
swoj potencjat do tworzenia innowacji spotecznych. Metoda ta taczy
w sobie kreatywnos¢ i innowacyjnosé, skupiajac sie na potrzebach
przysztych odbiorcéw ustug spotecznych. Powstajace dzieki jej zasto-
sowaniu rozwigzania powinny byc¢ skuteczne i atrakcyjne, bo trafiajace
w konkretne potrzeby. Metoda wymaga zrealizowania pieciu dziatan:
Odkryj, Okresl, Kreuj pomysty, Tworz prototypy, Testuj.

@
~ P d

EMPATIA - -
Jest elementem wyjsciowym dla & ~
kazdego projektu tworzonego
przy pomocy metody design
thinking. ,Wczucie sie
w uczestnikow i ich potrzeby”

DEFINICIA
Doprecyzowanie potrzeb, jakie
maja realizowac stworzone
rozwigzania poprzez
poszukiwanie inspiracji, wyjscie
poza schematy myslenia,
poszerzanie horyzontow

ll

TWORZENIE
Wykreowanie jak najwiekszej
liczby pomystéw na rozwigzania
odnoszace sie do zdefiniowanych
potrzeb i odkrytych potencjatow

TESTOWANIE
Kazdy z prototypow oceniany jest przez
grupe robocza, a najlepszy zostaje wybrany
do dalszego doskonalenia. Testowanie
nalezy powtarza¢ do momentu uzyskania
satysfakcjonujgcych wynikow

PROTOTYP
Wstepna wizualizacja pomystu,
rozwigzania, ktére bedzie mozna
przetestowac w spotecznosci.
Prototypy powinny by¢ tworzone
z mysla o uzytkowniku
i odpowiadac¢ na konkretne
potrzeby

(Geneza design thinking - lata 90 XX w. Uniwersytet Stanforda w Kalifornii. Jednym z gtéw-
nych pomystodawcéw DT jest profesor Uniwersytetu Stanforda - David M. Kelley, biuro

projektowe IDEO).
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Zastosowanie catej metody wymaga jednak co najmniej kilku spotkan
zespotu projektowego oraz moderatora, ktéry bedzie catym procesem
kierowat i porzadkowat kolejne etapy kreowania innowacji spotecz-
nej. Jesli nie ma mozliwosci wykorzystania catej metody, warto cho-
ciaz skupic sie na jej wybranych kluczowych elementach takich jak
,wczucie sie” w sytuacje i potrzeby osoéb, dla ktérych projektujemy
rozwigzanie, nieszablonowe pomysty na rozwigzania (generowanie
jak najwiekszej liczby pomystéw), demokratyczny proces wyboru
najtrafniejszych rozwigzan, testowanie pomystow przed wdrozeniem
ich na wieksza skale. Metode te mozna zastosowac w uproszczony
sposob, postugujac sie czterema arkuszami pracy zespotowej (na
podstawie materiatow warsztatowych Mateusza tapinskiego).

Szes¢ kapeluszy myslowych

Niebieski kapelusz
(zarzadzanie
i organizacja)

Czerwony kapelusz
(emocje)

Biaty kapelusz
(informacje i fakty)

N Y

g
g
g

Z6tty kapelusz
(pozytywne myslenie)

Zielony kapelusz
(kreatywnosc)

Czarny kapelusz
(ostrozne i krytyczne
my$lenie)

Inne narzedzia pracy grupowej rozwijajace kreatywne myslenie, wy-
chodzenie poza schematy myslowe, przyjmowanie réznych punktéw
widzenia w danej sprawie to np. sze$¢ kapeluszy myslowych Edwarda

de Bono.
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Kazdy Myslacy Kapelusz to inny styl myslenia.

! Niebieski kapelusz (zarzadzanie i organizacja): Zwykle ten
kapelusz nosi moderator i prowadzacy sesje. Niebieski ka-
pelusz odpowiada za organizacje ¢wiczenia. Daje instrukcje
dotyczace uzywaniainnych kapeluszy i kolejnosci. Niebieski
kapelusz jest rowniez pierwszym i ostatnim kapeluszem, kto-

rego uzywasz. Otwiera sesje i konczy ja oraz zbiera wnioski.

Czerwony kapelusz (emocje): wykorzystanie swoich uczud.
Ukazuje emocje i uczucia (pozytywne i negatywne), wyraza
przypuszczenia i kieruje sie intuicja.

Biaty kapelusz (informacje i fakty): zbiera informacje, dane
i fakty dotyczace problemu, ktéry chce rozwigzac. Opiera sie
na neutralnych faktach, liczbach lub informacjach, argumen-
tuje na ptaszczyznie rzeczowe;.

0 (=

(pozytywne myslenie): koncentruje sie na
korzysciach i mozliwosciach. Patrzy na najlepsze scenariusze.
Jest optymista, widzi Swietlang przysztosc, wszystko jest dla
niego pozytywne, mysli konstruktywnie.

Zielony kapelusz (kreatywnos¢): uzywa swojej kreatywnosci
i wyobrazni, aby rozwigzaé problemy. Burza mdézgéw, marze-
nia i generowanie nowych pomystow.

Czarny kapelusz (ostrozne i krytyczne myslenie): pyta
0 najgorsze scenariusze i najgorszy mozliwy wynik. Mysli
krytycznie i ma pesymistyczne poglady.

m @ (O




CEL: Uzycie narzedzia szeSciu kapeluszy pozwala na twdrcze podej-
$cie do wykreowania innowacyjnych pomystéw.

PRZEBIEG: Stosujac to narzedzie, najpierw okreslamy problem, za-
gadnienie, ktorym sie chcemy zajac i dla ktdrego chcemy wypracowaé
nowe rozwigzanie. Wktadamy na swoja gtowe mysliciela wymyslone
kapelusze (lub prawdziwe np. papierowe), by spojrze¢ na dana spra-
we, uzywajac kazdej z szesciu perspektyw, tak dtugo, az dojdziemy
do momentu, w ktérym znajdziemy wspdlnie nowe rozwigzanie.
W danym momencie jeden uczestnik ¢wiczenia moze uzywac tylko
jednego kapelusza. W jednej rundzie uczestnikom (kazdemu z osobna
lub w parach) zostaje nadany konkretny kolor kapelusza. W drugiej
rundzie natomiast kazdy uczestnik moze dowolnie przyjac punkt
widzenia i dobra¢ odpowiedni kapelusz samodzielnie. Uczestnicy
rozmawiajg swobodnie i dyskutujg o problemie, a prowadzacy dys-
kretnie zapisuje wypowiedzi pasujace do charakterystyki danego
kapelusza.

OMOWIENIE: Cwiczenie to stanowi pomoc w twérczym rozwiazy-
waniu problemu i angazowaniu zespotéw roboczych.

Burza mézgow

Burza mozgdw to technika, w ktdrej grupa ludzi (5-7 0séb) pod okiem
moderatora-lidera grupy przeprowadza dyskusje, ktdrej celem jest
wygenerowanie jak najwiekszej liczby nowych rozwigzan, nowych
pomystow dotyczacych okreslonego zagadnienia. Grupy powinny
byc¢ zréznicowane pod wzgledem ptci, wieku, wyksztatcenia, zainte-
resowan. Z tej roznorodnosci wynika najwieksza kreatywnosc. Proces
burzy mézgédw mozna podzieli¢ na dwa etapy: sesje twdrcza i sesje
oceniajaca. Cwiczenie zaczyna sie od wprowadzenia w temat, po czym
nastepuje zbieranie pomystéw, a na koniec analiza wygenerowanych
pomystow. Grupa siada w jakims miejscu, najlepiej w kole, i na pole-
cenie moderatora uczestnicy ,,rzucajg pomystami”. Jeden po drugim,
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jak najwiecej pomystéw na rozwigzanie danego problemu. Wszystkie
pomysty sg zapisywane przez moderata np. na flipcharcie w miejscu
widocznym dla wszystkich cztonkéw grupy. Wszyscy uczestnicy burzy
mdzgdw przedstawiaja swoje (nawet najbardziej szalone) pomysty, moga
tez powstate juz pomysty taczyé w nowe, bardziej kreatywne. Pytania
pomocnicze, ktére mozemy zadawac podczas burzy mozgdw to: czy
mozesz to zmieni¢/dopasowac?, zastapi¢?, przeksztatcic?, zmniejszyé/
powiekszy¢?, wykorzystad inaczej?, odwrdcic?, potaczyé?

Tak utworzona lista pomystow podlega nastepnie analizie grupy. Po-
mysty sa grupowane wg podobienistw, tgczone, nastepnie uczestnicy
w dyskusji lub poprzez system ocen indywidualnych (np. wybér trzech
najlepszych zdaniem kazdej osoby pomystéw) wybieraja najlepsze
pomysty i okreslaja sposoby ich wdrozenia.




LOKALNE OSRODKI
WLACZENIA SPOLECZNEGO

tecznosci zorganizowaty sie wokét potrzeb oséb zagrozonych

ubostwem lub wykluczeniem spotecznym, gdzie aktywne spo-
tecznosci dokonuja integracji spotecznej, bazujac na wewnetrznych
zasobach, relacjach i wspétpracy partnerskiej. Zgodnie z rekomen-
dacja czeskiego partnera takimi miejscami moga by¢: swietlica
srodowiskowa, biblioteka, osrodek kultury, centra aktywnosci
lokalnej, miejsca dziatalnosci rady parafialnej, rady soteckiej,
klubu seniora itp.
Na tym etapie nastepuje realizacja celéw poprzez wdrozenie dziatan
partnerstwa. W zaleznosci od zaplanowanych rozwiazan partner-
stwa beda opierac sie tylko na wtasnych zasobach lub positkowac
sie Srodkami z zewnatrz (np. pozyskanymi funduszami lub zasobami
materialnymi; udostepnionymi pomieszczeniami na realizacje dziatan
spotecznych; przekazanymi darami rzeczowymi, np. komputerami;
wolontariuszami, np. specjalistami ds. terapii, psychologii, socjote-
rapii).

I okalne Osrodki Wtaczenia Spotecznego to miejsca, gdzie spo-




Zaréwno na etapie planowania, jak i realizacji dziatan na rzecz oséb
zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym lokalne
partnerstwo miedzysektorowe moze liczy¢ na wsparcie animatora
spotecznego.

W ramach Lokalnych Osrodkéw Wtaczenia Spotecznego moga
by¢ realizowane réznego rodzaju dziatania aktywizacyjne. Katalog
przyktadowych dziatarn wspierajacych zaréwno grupy, jak i indy-
widualnych uczestnikdw moze stanowic inspiracje dla tworzonych
partnerstw. Mimo duzego nastawienia na prace grupowa zaktada
sie takze podejscie do kazdej osoby objetej wsparciem w sposoéb
indywidualny, z uwzglednieniem konkretnych potrzeb, mozliwosci
oraz oczekiwan:

Indywidualne wsparcie psychologiczne

Dziatanie skierowane do kazdego uczestnika zaleznie od jego potrzeb.
Psycholog uczestniczy w procedurze rekrutacji w celu zweryfikowania
motywacji kandydata do udziatu w projekcie. Indywidualne wsparcie
psychologiczne ma przede wszystkim na celu pomdc w rozwiazy-
waniu osobistych problemdw zwigzanych np. z sytuacja rodzinna,
nieradzeniem sobie ze stresem i agresja, uzaleznieniami, barierami
w kontaktach interpersonalnych, niskg samoocena.




Mediacje i inne metody rozwigzywania konfliktow

Zajecia prowadzone przez mediatora i/lub psychologa/trenera (oso-
be posiadajaca odpowiednie uprawnienia) maja na celu zapoznanie
uczestnikow ze sposobami rozwigzywania konfliktéw za pomoca ne-
gocjacjii mediacji. Obejmuja omowienie i przecwiczenie najskutecz-
niejszych technik tagodzenia napie¢ emocjonalnych i dochodzenia do
kompromisu, metod radzenia sobie z presja, zastrzezeniami, roszcze-
niami i prébami manipulacji, ktére moga stosowac strony konfliktu.

Autoprezentacja

Uczestnicy projektu przy wsparciu specjalisty dokonuja autoprezen-
tacji poprzez przedstawienie wtasnych umiejetnoscii talentow. Dzieki
takiej formule uzyskuja informacje zwrotng od pozostatych uczest-
nikow. Wartoscig dodana zastosowania takiej formy jest mozliwos¢
lepszego poznania siebie, poprzez dostrzezenie swoich mocnych
stron, mozliwos¢ korzystania z wtasnych atutow oraz eksponowania
ich na zewnatrz. Zdobycie informacji, jakie zachowania wptywaja na
to, jak postrzegaja ich inni ludzie.

»Zywe przyktady” wyjscia z wykluczenia spotecznego

Do udziatu w projekcie zostaje zaproszony gos¢ - osoba bedaca
w przesztosci w sytuacji wykluczenia spotecznego, ktorej udato sie
wyjs¢ z tej sytuacji. Osoba ta wtasnym przyktadem bedzie motywowac
i zachecad uczestnikéw do ponoszenia trudu zmiany. ,,Zywy przyktad”
moze inspirowacd i okresla¢ kierunek zmian. Dzieki ,zywemu przy-
ktadowi” poprawa swojej sytuacji, a tym samym przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu wyda sie uczestnikowi celem realnym do
osiggniecia.-




Grupa wsparcia terapeutycznego

Grupy tworzy sie w Srodowisku lokalnym, gdzie identyfikujemy oso-
by, ktére maja podobny problem emocjonalny czy psychologiczny.
Odpowiednig forma dziatania i wspierania tych oséb jest zgromadze-
nie ich w formie grupy wsparcia terapeutycznego. Zamknieta forma
dziatania pozwala na zbudowanie odpowiedniego poziomu zaufania
do 0s6b prowadzacych, ale takze do poznania sie i wspierania poza
dziataniami planowanymi. Zawiazuja sie blizsze przyjaznie i poprawia
funkcjonowanie spoteczne tych oséb.

Arteterapia

Wykorzystanie sztuki do rozwigzywania probleméw mozna wyko-
rzystac do pracy z osobami z niepetnosprawnoscia, ale takze w przy-
padku dzieci czy oséb starszych. Poprawa koordynacji i umiejetnosci
manualnych usprawnia funkcjonowanie, a przy okazji bawi i pozwala
na uwolnienie ekspresji i kreatywnosci.

Porady dietetyczne

Cykle spotkan z dietetykiem, potaczone z nauka komponowania
positkdw zdrowych, odpowiednich pod katem kalorycznosci lub
zbilansowane dla 0sdb z réznymi schorzeniami. Taka forma aktyw-
nosci rekomendowana jest dla grupy oséb cierpigcych na zaburzenia
odzywiania, nadwage czy otytos¢. Mozna wzmocnié dziatania poprzez
dodanie elementéw sportowych, np. ¢wiczenia gimnastyczne, nor-
dic-walking.




Gra dydaktyczna

Rodzaj metody nauczania, odmiana zabawy, polegajaca na odgry-
waniu pewnych rél/zadan przy jednoczesnym przestrzeganiu scisle
ustalonych regut. Celem tej metody jest rozwijanie zdolnosci poznaw-
czych poprzez nasladowanie rzeczywistosci i ¢wiczenie w bezpiecz-
nych warunkach najbardziej efektywnych reakcji. Dzieki tej metodzie
osoby wykluczone mogg uczestniczy¢ w symulowanym wydarzeniu,
odgrywajac role autentycznych postaci.

Empowerment

Metoda $cisle zwigzana z praca socjalna i jej wptywem na rozwdj spo-
teczny jednostek oraz spotecznosci lokalnych, polegajaca na wsparciu
uczestnikéw w znalezieniu dostepu do wewnetrznej sity (motywacji),
ktéra pozwoli im wptynac na swoje zycie, jak rowniez na ich miejsce
w srodowisku w kontekscie spotecznym, ekonomicznym. W tym
procesie trener petni przede wszystkim role wspierajaca, pomaga
uczestnikom w uswiadomieniu sobie mocnych i stabych stron, prze-
kazuje informacje o mozliwosciach i kierunkach rozwoju, jednakze
decyzja co do kierunku dziatania zawsze pozostaje w gestii uczestnika.




PODSUMOWANIE

WARUNKI DO WDROZENIA MODELU

podsumowaniu koncepcji modelu lokalnego partnerstwa
Wmiedzysektorowego na rzecz animacji i aktywizacji osob
zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym na-
lezy wspomnieé o warunkach, jakie powinny zostaé spetnione i jakie
zasoby zapewnione, aby rozwigzanie mogto by¢ stosowane. Zostato
ono wypracowane w oparciu o funkcjonowanie i doswiadczenia
dwdch lokalnych grup dziatania, ktére majg odpowiednie zaplecze:
- ludzkie (pracownikdw, w tym animatoréw, specjalistow od pozy-
skiwania srodkéw unijnych, partneréw z réznych sektoréw goto-
wych do wspotpracy i wsparcia, wolontariuszy itp.),
- lokalowe (biuro, do dyspozycji pomieszczenia udostepniane przez
partneréw),
- sprzetowe (sprzet biurowy, materiaty do prowadzenia szkolen,
namioty promocyjne itp.),
- techniczne (strona internetowa, aplikacje, wyszukiwarki itp.),
- finansowe ($rodki w ramach strategii rozwoju lub funduszu spo-
tecznego).

Maja zatem odpowiednie warunki do wdrozenia modelu catosciowo.
Natomiast warunkami minimalnymi do wdrozenia poza formatem
LGD jest animator spoteczny (osoba z organizacji czy instytucji
odpowiedzialna za wdrozenie modelu), miejsce spotkan dla grupy
inicjatywnej i partnerstwa, zasoby ludzkie, organizacyjne, technicz-
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ne udostepnione przez lideréw grupy inicjatywnej i pozyskanych
partneréw. Dziatania zaplanowane przez partnerstwo moga opierac
sie na zasobach wewnetrznych partnerstwa miedzysektorowego lub
wspomagac sie srodkami finansowymi, materialnymi pozyskanymi
z zewnatrz.

OCENA WDROZENIA MODELU

Caty proces wdrozenia modelu bedzie monitorowany przez animato-
ra, ktory powinien takze zacheci¢ partnerstwo do oceny efektywnosci
swoich dziatan. Monitoring polega na systematycznym zbieraniu
informacji dotyczacych przebiegu dziatan partnerstwa orazich anali-
zowaniu pod katem oceny efektow dziatan, osiggania zaplanowanych
celdw, poprawy sytuacji Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym oraz ich integracji z lokalng spotecznoscia. Monitorowanie
daje mozliwo$é reagowania i modyfikowania planow dziatan partner-
stwa, metod pracy, w przypadku stwierdzenia jakich$ probleméw czy
nieprawidtowosci, oczywiscie zawsze wspdlnie z partnerami i uczest-
nikami. Monitoring umozliwia poréwnanie danych wynikajacych
z poczatkowej diagnozy sytuacji, dzieki czemu mozna okresli¢, czy
zaszty oczekiwane zmiany. Pozwala pozyskac dane o tym, czy wzro-
sta liczba aktywnych lideréw, czy powstaty nowe grupy inicjatywne
lub organizacje pozarzadowe, czy osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym w danej spotecznosci zostaty zaktywizowane i wtgczone
do wspdlnych dziatan. Taka autorefleksja uczestnikéw partnerstwa,
dokonywana wspolnie z odbiorcami dziatan, pozwala na dokonanie
oceny skutecznosci realizowanych inicjatyw i stuzy lepszemu plano-
waniu kolejnych dziatan partnerstwa.







PARTNERSHIP
ACTUATOR OF ACTIVITY

project realised in transnational partnership between the Local

Activity Group ‘Ziemia Gotyku’ from Poland and the Local Activ-
ity Group ‘Brdy-Vltava o.p.s.” from Czech Republic in the period from
01.08.2020 until 31.07.2021.

The project aimed at development of a model of the local cross-sec-
toral partnership for animation and activation of people being at risk
of poverty or social exclusion.

This jointly developed model undertakes organising of the local
community in a cross-sectoral partnership formula, i.e. a group of per-
sons, institutions, entities, which at a level of one village, commune,
or at a level of vital social issues, shall concentrate local resourcesin
order to support persons that need such a support. The pandemic of
coronavirus in 2020 showed the great strength residing in the local
community, neighbourhood groups, and selfless assistance. However,
to ‘actuate’ this local energy, some spark from the outside is often nec-
essary. In the presented model, ‘the actuator’ of energy is the social
animator, who has the knowledge, skills and contacts in his area, who
is the initiator of activities and the support for the local community.
In that model, the animator’s tasks are to be concentrated on deter-
mining of communities being at risk of social exclusion, as well as
looking for and joining local leaders, the resources of whom he/she
shall involve in planning and implementing of grassroots activities
forsocialinclusion. Leaders-‘contacts’ engaged by the animator shall

I ocal Cross-Sectoral Partnerships for Social Inclusion” is a grant
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develop contact and cooperation networks and finally, they build
local partnerships for social inclusion based on local resources and
specific needs. The conception of partnership cooperation is based
on the assumption, that a widely-understood and full cooperation
between various sectors may result in innovative solutions for the
local community, which wants to become activated, integrated and
improve the quality of life of the whole community, not leaving any-
one without relevant assistance.

The model called ,Partnership Actuator of Activity” is directed
to local communities as a proposal for engagement of local human,
material, and financial resources in activation and inclusion of
marginalized or socially-excluded persons. The model is a specific
benchmark showing, how to develop partnerships, which would have
the potential to create innovative and effective activities in the field
of social inclusion based on local resources. In its assumptions, it is
founded on the concept of activation, animation, grassroots plan-
ning of activities on the basis of well-diagnosed needs and internal
resources of the community, which these activities refer to.

The model was developed as a component of support for Grant-
ees realising their tasks within the grant project LAG Ziemia Gotyku
named ,Local Social Inclusion Centres in the Land of Gothic”, pro-
moting projects based on local partnerships.
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Korzysci ptynace
z wdrozenia modelu

wigczenie lokalnych spotecznosci w organizowanie dziatan
aktywizacji oraz integracji oséb zagrozonych (ROLA LIDERA
LOKALNEGO)

budowanie trwatych partnerstw miedzysektorowych na poziomie
lokalnym opartych o lokalne zasoby ze znaczacg rolg Srodowisk
marginalizowanych (PARTNERSTWO)

promowanie filantropii spotecznej na obszarze LGD
(moda na pomaganie - pomoc miedzysasiedzka, pomoc réwiesnicza,
wzmachnianie kapitatu spotecznego, rozwoju opartego na zasobach)
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